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Beobachtung am von

Grundlegende Fragestellung:
Welche Anteile der Unterrichtsgesprdche gelingen, welche miissen verbessert
werden und wie kénnen diese verbessert werden?

A st der Unterrichtseinstieg kurz und zielfihrend?

Verbesserungsvorschlag:

B Wie hoch ist der Redeanteil der Lehrkraft i. V.,
wie hoch der der Schilerinnen und Schiiler?

Verbesserungsvorschlag:

C Wie knapp, aber prazise ist der Arbeitsauftrag formuliert?
Hatten die Schilerinnen und Schiler diesen Auftrag selbst formulieren kdnnen?

Verbesserungsvorschlag:

D Hilft die Lehrkraft i. V. der Lerngruppe bei der Konstruktion oder
instruiert sie viel? In welchen Situationen instruiert sie und ist es notwendig?

Verbesserungsvorschlag:

E Wie wird die Ergebnissicherung/Présentation angeleitet?
Wie hoch ist dabei der Redeanteil der Lehrkraft i. V.?
Welchen Mehrwert hat die Gesprdchsleitung im Kontext der Lernprozesse?

Verbesserungsvorschlag:
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Die zehn Merkmale guten Unterrichts nach Hilbert Meyer kbnnen ebenfalls einen guten Beitrag
zur Reflexion leisten. Die anerkannten Kriterien zur Bewertung gelungenen Unterrichts haben
wir im Folgenden in einer Ubersicht mit Beispielen angereichert, an welchen Indikatoren sich
feststellen ldsst, ob ein Merkmal umgesetzt/eingeplant wurde. Im Idealfall sollten alle Merkmale
in jeder Unterrichtsstunde sichtbar werden.

Das Merkmal nach
Meyer ...

... bedeutet ...

... und wird sichtbar z.B.
durch ...

klare Strukturierung
des Unterrichts

Der Unterricht zeigt Prozess-,
Ziel- und Inhaltsklarheit. Die
Lernenden kennen die Erwar-
tungen und Anforderungen,
z.B. an ein zu erstellendes
Produkt. Die Lehrkrafti. V. ist
sich ihrer Rolle bewusst, auch
die Lernenden erkennen ihre
Rolle an. Es gibt Absprachen
zu Regeln, Ritualen und
FreirGumen.

Die Lehrkrafti. V.

e nutzt Themenleinen/Trans-
parenzkarten/Ordner mit
allen Arbeitsblattern und
Lésungen, zugénglich far
alle Lernenden oder sagt
Erwartungen an.

e nennt das Ziel der Stunde
und welches Ergebnis erwar-
tet wird.

o stellt Rituale bereit, es gibt
Regelplakate (wenn nétig)
und die Lernenden halten
FreirGume ein, nutzen Frei-
rGume zum Arbeiten.

hoher Anteil echter
Lernzeit

Der Unterricht zeigt gutes
Zeitmanagement, Lehrkraft i. V.
und Lernende sind punktlich
und der Unterricht ist zeitlich
angemessen durchstrukturiert.
Die Organisation ist vorge-
lagert, der Stundenablauf
rhythmisiert.

Die Unterrichtszeit wird lern-
wirksam genutzt.

Unterrichtsphasen bauen aufei-
nander auf. Die Gesprdchspha-
sen im Plenum sind prdzise, ziel-
fuhrend und kurz. Die Arbeitszeit
der Lernenden hat den héchsten
Anteil. Sie arbeiten routiniert.

lernforderliches Klima

Die Lehrkraft i. V. schafft ver-
trauensvolle Beziehungen, die
durch gegenseitigen Respekt
gekennzeichnet sind. Der
Umgang aller am Unterricht
beteiligten Personen ist von
wechselseitiger Wertschdtzung,
Hoflichkeit und gegenseitiger
Unterstutzung gekennzeichnet.
Regeln, Rituale und Routinen
tragen dazu bei, das Lernen
reibungslos zu erméglichen.

gegenseitiger Respekt

wertschdatzende Sprache

Rucksicht

Freundlichkeit

Offenheit bei Schwierigkeiten

Nachfragen

vertrauter, angstfreier

Umgang miteinander

Fehlerfreundlichkeit

e Regelklarheit

e eingespielte, authentische
Rituale und Routinen

e Classroom-Management
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Das Merkmal nach
Meyer ...

... bedeutet ...

... und wird sichtbar z.B.
durch ...

inhaltliche Klarheit

Die Lehrkraft i. V. stellt die
Aufgaben versténdlich oder
ermoglicht den Lernenden
durch geschickte Hinfuhrung,
Aufgaben selbst zu formu-
lieren. Sie schafft Klarheit
und Verbindlichkeit fur die
Ergebnissicherung.

Die Lernenden starten (ohne
gehdufte Nachfrage) in die
Arbeitszeit und sind in der
Lage, Aufgaben zu bearbeiten
sowie (Teil-)Ergebnisse zu
erzielen.

sinnstiftendes
Kommunizieren

Die Lehrkraft i. V. beteiligt die
Lernenden an der Planung des
Unterrichtsinhalts. Sie férdert
eine positive Gesprachskultur,
z.B. uber kooperative Aufgaben
oder die Reflexion von Lern-
prozessen und -ergebnissen.
Erworbene Teilkompetenzen
werden auf die angestrebten
Kompetenzen bezogen.

individuelle Lernaufgaben
offene Aufgaben

kooperative Aufgaben
selbstorganisiertes Lernen
Portfolio

Lerntageblicher mit Schuler-
feedback als fester Bestand-
teil des Unterrichts

Methodenvielfalt

Die Lehrkraft i. V. verfugt
(zunehmend) Uber eine Vielfalt
an Methoden und Handlungs-
moglichkeiten. Der Unterricht
zeigt eine Variabilitat von
Lernarrangements — passend
zu den Zielen, Inhalten und
Lernvoraussetzungen.

Im Unterricht variieren
abwechslungsreiche, aber
zielfihrende Unterrichtsan-
gebote sowie Arbeits- und
Sozialformen.

individuelles Fordern

Die Lehrkraft i. V. erméglicht
individuelle Lernprozesse durch
Freirdume, Geduld, Zeit, Diffe-
renzierung, Lernstandsanaly-
sen, individuelle Férderplanung
und Férderung von Lernenden
mit besonderen Bedarfen.

o differenzierende Aufgaben

o differenzierte Unterstit-
zungsangebote (Material,
Tippkarten, Regelhefte,
Glossare etc.)

o differenzierte Ansprache

o differenziertes Material

intelligentes Uben

Die Lehrkraft i. V. vermittelt
Lernstrategien und halt passge-
naue Ubungsauftrige, gezielte
Hilfestellungen und lernfor-
derliche Rahmenbedingungen
bereit.

Strategieplakate

Merkhefte

Merksdtze

ggof. individuelles Foérdern
ggf. vorbereitete Umgebung

netzwerk
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Das Merkmal nach
Meyer ...

... bedeutet ...

. und wird sichtbar z.B.
durch ...

transparente
Leistungserwartungen

Die Lehrkraft i. V. stellt ein Lern-
angebot bereit.

Sie gibt individuelles Feedback
und schafft Transparenz zu
Leistungserwartungen und
-bewertungen.

individuelle
Leistungsrickmeldungen
formative Evaluation (lern-
prozessbegleitende Notizen
zu den Lernprozessen der
Lernenden, lernprozessbe-
gleitendes Feedback)
summative Evaluation

vorbereitete
Umgebung

Die Lehrkraft i. V. gestaltet

die Lernumgebung férderlich,
sodass die Lernenden Klarheit
Uber den Ort der Materialien,
der Unterstutzungsangebote
oder der Instrumente haben.

Matheecke

runder Tisch (Treffpunkt mit
der Lehrkraft)

Haltestelle (Treffpunkt mit
den Lernenden)

Raum ist fur das Fach klar
strukturiert (Ordnung, funkti-
onale Einrichtung férderliche
Lernwerkzeuge)
Plokate/Sammlungen zum
aktuellen Thema hdngen/lie-
gen aus

Um die zehn Merkmale guten Unterrichts wdh-
rend einer Hospitation im Blick zu behalten,
schlagen wir folgende Notation vor:

24

Meyers zehn Merkmale guten Unterrichts bieten
sehr gute Hospitations- und Beratungskriterien neben den
eigenen Theorien.

Kurzum:
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Hospitation
am , Fach , Lehrkraft i. V.
Merkmal Lehrkraft i. V. nutzt:

klare Strukturierung des Unterrichts

hoher Anteil echter Lernzeit

lernforderliches Klima

inhaltliche Klarheit

sinnstiftendes Kommunizieren

Methodenvielfalt

individuelles Fordern

intelligentes Uben

transparente Leistungserwartungen

vorbereitete Umgebung

Prédsenz zeigen, Grenzen setzen

Beziehung eingehen und anbieten

Humor, positive Haltung und Einstellung
gegeniiber Lernenden

gewlinschter/erforderlicher Entwicklungsaspekt:

Beobachtungsschwerpunkt fiir kommende Hospitationsstunden:
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Einige nutzen lieber Tabellenformen wie die folgende:

Klasse: Thema: Datum:

Wurden die geplanten Lernziele/der
geplante Kompetenzzuwachs erreicht?
Wenn nein, warum nicht?

War ein Lernzuwachs bei den Schtlerin-
nen und Schilern erkennbar? Wenn nein,
warum nicht?

Hat das Zeitmanagement funktioniert?
Wenn nein, warum nicht?

Wie war mein Lehrverhalten?
e Lob

e Kiritik

e Ruckmeldungen

Habe ich wahrhaftig bez. der Regeln
gehandelt?

Habe ich mich wohl- oder unwohl gefihlt in
der Stunde?

Was brauche ich, um mich wohlzufihlen?

Wie war mein Classroom-Management?
e im Sinne von Ritualen

e bei Stérungen

e Arbeitsklima

War die Leistungseinschéatzung der Ler-
nenden korrekt? War ein/-e Schuler/-in
heute leistungsstdrker bzw. leistungs-
schwdcher als sonst?

Wenn ja, warum?

Welche Maf3nahmen werde ich zukunftig
ergreifen, um meinen Unterricht noch bes-
ser zu gestalten?

(q) [istzwerk zur Vollversion
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Sinnvoll ist auch das Fihren eines Lernbegleitbogens. Dieser Bogen kann entweder gemeinsam
ausgefullt werden oder die Lehrkraft i. V. flllt ihn nach jedem Reflexionsgesprdch selbststdndig
aus und bringt ihn zu den regelmdpigen Treffen mit.
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Abschluss | Istalles besprochen?

s

| « positiv verabschieden ]
h _________

zur Vollversion

© PERSEN Verlag


https://www.netzwerk-lernen.de/Referendare-beraten-betreuen-und-beurteilen

4 Rollenkonfusion als Mentor / Mentorin

Reflektieren Sie Ihre Ergebnisse und sprechen Sie sie dann offen bei einer guten Gelegenheit
sensibel an, sodass die Lehrkraft i. V. ihr Gesicht wahren kann. Einige Aspekte sind ausgespro-
chen persoénlich und sehr feinfihlig zu behandeln. Dass man jemanden ,,nicht riechen kann,
empfiehlt sich nur im dufersten Notfall anzusprechen und auch nur dann, wenn der andere
wirklich durch mangelnde Hygiene auffallt. Auch das Thema ,Kleidung® sollte nur dann ange-
sprochen werden, wenn die Lehrkraft i. V. unsauber gekleidet ist oder kein Rollenbewusstsein
zeigt (z. B. knappe Sportkleidung im Mathematikunterricht). Bei anderen Aspekten aber kann es
sein, dass diese lhrem Referendar/lhrer Referendarin bisher nie an sich selbst aufgefallen sind
und er/sie daher sehr dankbar ist, ein Feedback dazu zu erhalten, z.B.: ,Ich nehme wahr, dass
deine Stimme in Unterrichtsstunden, anders als in unseren Gesprachen, viel héher klingt. Hat
das einen bestimmten Grund?“, oder: ,Nutze mehr Gestik und Mimik, dann musst du weniger
sprechen!“ Wenn die angehende Lehrkraft Interesse daran hat, kénnen Sie hier auch ein ent-
wickelndes Gesprdach miteinander fuhren, uber das, was die angehende Lehrkraft verdndern
mo&chte und wie sie das erreichen kann.

Gesprdche werden von mindestens zwei Personen gefuhrt, sonst sind es Monologe. Gespra-
che mit Ihrer Lehrkraft i. V. fuhren Sie, nach Hospitationen oder vorbereitend auf den Unterricht,
in der Regel alleine. Einige Situationen bedingen es aber, dass weitere Personen anwesend
sind, z. B. Ausbildungsleitende aus einer Ausbildungsinstitution oder die Schulleitung. Bereiten
Sie sich auf wichtige Gesprdche gut vor. Insbesondere auf schwierige Gesprdche sollten Sie
sich stets besonders griundlich vorbereiten. Notieren Sie vorab, wer die Gespréchsteilnehmen-
den sind und machen Sie sich klar, in welchen Rollen Sie mit ihm oder ihr aufeinandertreffen.
Kennen Sie die Personen? Haben Sie bereits Erfahrung in Gesprdchen mit diesen Personen
sammeln kénnen? Wie ist Ihr Eindruck von diesen Personen? Wie treten diese auf? Was sind
Ihre Befurchtungen?

~— s ~ Z A4 .
LV J e o @'@ :': () ~~» E 5 L A J ...:
—~ - - ° - Yo -
streitlustig positiv allwissend | redselig |schiichtern | ablehnend des:;;c:tr es- das_r?er:)[Se ausfragend
provoziert |interessiert, | Nur die sagt viel, Zurickhal- | Inaktiv, wahrschein- | meist Vor- | stellt zu
gerne, aktiv und eigene ohne wirk- |tend und da er/sie lich unfrei- | gesetzte, allem
daher sorgt Meinung lich etwas |inaktiv; glaubt, willig dabei, |daher Fragen,
sachlich fur gute z@hlt, daher | zu sagen, |offene, nichts mehr | will die Zeit |direkte die jedoch
und ruhig Stimmung, |sollten die |dahertakt- |direktan dazulernen |absitzen, Kritik nicht immer
bleiben, sollte daher |anderen voll in die ihn/sie zu kdénnen; | Einbezie- vermeiden |relevant
Angriffe héufig zu mit ihren Schranken |gerichtete |Erfahrung |hen,in und Miss- | sind, daher
ignorieren | Wort kom- |Meinungen |weisen Fragen sollte dem man stinde an | die Fragen
men und dagegen- helfen beim |anerkannt |ihr/sein allgemeinen | an Gruppe
Ergebnisse |halten. Einbezug. |werden. Interes- Beispielen |weiterleiten,
zusammen- sengebiet | verdeutli- um alle mit
fassen anspricht chen einzubezie-
hen
Kléren Sie zundchst fur sich, welchen Auftrag Sie mit diesem Gespréch verbinden. Uberlegen

Sie dann, was die Rollen, die Sie den anderen Teilnehmenden zugeordnet haben, fir Sie bedeu-
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4.3 Beratungsgesprdche

Erfassen der
Bediirfnisse &
Wlinsche

Gespréche
mit Eltern

gemeinsame

regelmdpige
gelmdpig Zielvereinbarungen

Uberpriifung

Durchfiihrung
geplanter
Vorgehensweisen

Ziel eines Beratungsgesprdches ist es, in vertrauensvollem Rahmen Begegnungen zwischen
Menschen zu erméglichen, um einen angemessenen Raum fur Austausch und Verdnderungen
zu schaffen. Bereiten Sie ein Raster mit mdglichen Fragen vor. Die folgende Ubersicht dient als
Orientierung.

Beispiel: mogliche Fragestellungen bez. eines bevorstehenden Unterrichtsbesuches

Frage Einschatzung der | Vorstellung/ Beratung
Lehrkraft i. V. Tipp/Wunsch

Welche Unterrichtsein-
heit ist im Schulcurricu-
lum vorgesehen, welche
Unterrichtsstunde eignet
sich fur einen Besuch?

Welche diagnostischen
MapBnahmen ergreifen
Sie, um die Lernvoraus-
setzungen der Schile-
rinnen und Schuler zu
kléren?

Welche fachlichen
Grundlagen missen Sie
kennen?

Welche didaktische
Reduktion zur Stunde
wollen Sie vornehmen?
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Leitfaden zur Vorbereitung von Gesprdchen mit lhrer Lehrkraft i. V.

1. Begrupung/Wertschatzung der Gesprachsbereitschaft

2. Anlass des Gesprdchs — moéglichst wertfrei (liegen Unterlagen vor?)

3. Positive Eigenschaften/Ressourcen der Lehrkraft i. V. — auf den Anlass bezogen und
dardber hinaus

4. Ziel des Gesprdchs

5. Mapnahmen zur Erreichung des Ziels?

6. Was koénnen Sie / kannst du / kann ich / kann die Schulleitung zukinftig tun, um Sie /
dich zu unterstitzen?

netzwerk
2Irner

()

zur Vollversion


https://www.netzwerk-lernen.de/Referendare-beraten-betreuen-und-beurteilen

4 Rollenkonfusion als Mentor / Mentorin

Gesprachsprotokoll
Gesprdch vom Zeit:
zwischen und:

Ziel des Gesprdchs:

Gesprdchsinhalt:

Vereinbarungen:

Kurzum:
Bereiten Sie Beratungsgesprdche immer gut vor, das spart Zeit und Energie
und mindert die Gefahr, ergebnislos Zeit zu vergeuden. Protokollieren Sie mit, um Besprochenes nicht in
Vergessenheit geraten zu lassen.

4.5 Konfliktgespréche

Voraussichtlich werden Sie hin und wieder auch Konfliktgesprédche fihren missen. Dann ist
eine gute Vorbereitung auf das Gesprdch umso wichtiger. Kommt die Lehrkraft i. V. von sich aus
oder haben Sie sie eingeladen? Rechnen Sie mit Widerstéinden im Gespréch? Uberlegen Sie
auch, was Sie Uber die Einstellung Ihres Schitzlings zum Thema wissen. So kénnen Sie sich gut
auf eventuelle Widerstdnde vorbereiten. Notieren Sie sich das Ziel, das Sie mit dem Gesprdch
verfolgen, und Uberlegen Sie, welche Unterlagen Sie fur das Gespréich brauchen. Versuchen
Sie, auf Basis dieser Uberlegungen zu antizipieren, welche Argumentation Ihr Gegeniiber mégli-
cherweise in das Gesprdch einbringt. So kénnen Sie im Vorfeld bereits Sicherheit erlangen und
unerwartete Reaktionen vermindern. Dies stdrkt in jedem Fall Ihr Gespréchsverhalten.

Wenn Sie ein Konfliktgesprach erwarten, eruieren Sie zundchst die Stufe, auf der sich lhrer
Meinung nach der Konflikt befindet. Nutzen Sie dazu die Grafik auf der folgenden Seite. Beden-
ken Sie immer: Eine konstruktive Konfliktlésung ist nur durch eine verdnderte innere Haltung
moglich.
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Eskalationsstufen in Konfliktsituationen und in Konfliktgesprdachen (nach Glasl)

r 1. Verhdrtung
keine Offenheit, keine Bereitschaft,

sich tiberzeugen zu lassen

2. Debatten
keine Gemeinsamkeiten mehr,
Unterschiede in Positionen sehr grof

win — win
—k

3. Taten — statt Worte
\ Fakten werden geschaffen;

keine Abstimmung mehr.

4. Suche nach Unterstiitzung
Suche nach Verbiindeten, um Ziele zu erreichen

Positionen der / des anderen werden schlecht-
geredet & als unzuldssig dargestellt.

win — loose

5. Gesichtsverlust |

6. Drohungen
Druck auf die andere / den anderen soll die Ver-

dnderung seiner [ ihrer Positionen herbeifiihren.

7 Begrenzte Vernichtungsschldge
Beteiligte versuchen, sich zu schaden, Verglinstigun-
gen werden aufgehoben, Ressourcen beschnitten.

8. Zersplitterung
Die Koalitionen der / des anderen sollen aufgehoben /
zerstort, die Verbiindeten auf die ,andere Seite"
geholt werden.

loose — loose

9. Gemeinsam in den Abgrund
Alle Mittel sind recht, damit die / der andere ihre /
seine Ziele nicht erreicht. Eigene Ziele gehen verloren.
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