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KEFAZGIK\GA?��	
�
�a��
��
�b���c�����de���
����
�������f��g�

R������	R�
��
���
����	���
�hiPjk�l����
�mn���	��o��f�
	��
���	
���

e���
����
�������f���������R�	
�
�hpPk�pqj

TGErCVsCL tu M�����������������

������P�������

tu o�����v��	
�R����������w�����

�
������

tu p����
���
��x
	m
��b���i��
����
������yz{|z}}z{y~��|���z}������q��
����

�����c�R��
��b����	�	
���
�i��
����
�����p��
���

SVEVJK���KE

x	����R�
�
������	�x
�
��
�b���e��mn��
���x����

�
�x	���	���	��
	��
�
��
���
��R���R�	
�
�

��v���x
�
��� a�����	
�����	
���
��	����	
���������	�
���M�
��	
��

�������	�
���	
�����m���	�
����	
��
	�
�
M��OM��

���x
�
��� x�����
����	
�
������m���	�
��������������m���R��� M��OM��

�DUKC�JKCG[VK�AVJA�E�VEG��[̀IV\AZ�]>AVEAFG[A�����KCGV

�M�����m���������M��M� �}z���|����}z}�mn����	�
�
������f������q��
�
��

�[���[DEsA�DAFGEAB�JZY�GE

w	�����x��R�������	��
��	mm���
b	��
���M�
��	������

�
	��
��
�����������	���
k�

�R��
��
��	����	��M�
��	��	�
���m��	

������ 	�����

��	��
��� 	���� �	

������ 	���� ����	��	���� 	����

�	
��	�vc	��
i	
��
b��	�	
�����

c����
¡���R���

q���
	
�P��� w��
�������
�����
b��
��	��

zur Vollversion

VO
RS

CH
AU

https://www.netzwerk-lernen.de/How-to-communicate-politely-at-work-Englisch-Klasse-9-10


�����������	
���	
��������������
�������
	��
�����	
�����
������ ����
���

� !"##$%&'!()*+%',-!.%&&+/0/!1,-2+3405/)!.607!898:

;
!"
#
#
<
(!
89
8:

=>?@ABCADECBFGCCAG@BHEG@@GIJKA=LMNBFOAPB@>A?FA
GQRS?F?@LMTAUBVGL

W������X��
����
�������
�������
	��
���	
��X�	�
����Y
��������

���������	XX���

��Z��	
����

�
	[��

��	��
������	���������	
�������	
��
	�
���Z�
����
�	��\��	
�����
	[��

�]

?̂CNC

W�����
���������
���
����������_̀abcdcefggh��

��hii����
	
���������i��
��]�j��\�Xk
�
�l

�����
���
����	�����
�
���\��	����X�\��	
�����
	[��

�h

�

��hii���\����	��iZ��	
���m
	[��

��n���
�������h�opio�i�o�lq

���YX
������	
����
�����
����	�����
��r���
���
���X�����	
��m
��	����s�����	�
��X����
����	����

�	
��
���������
�t����
�
��
���
	�
��

uFOSBC>AGQRMGCCBLF vGMw?FAGQRMGCCBLF

�x�y
�x�����
�������
���
������	
��� �x��	��m����
�
��


�x���
��
� \x�����Y�\�	
���X���

lx�y
�x�X����������	�
�� �x�����z���
���
���������������
��


{x��s���
�
	�
� �x��	
�X��
�����
�������

|x�������
�	��
��

 �x��	��m���	����	


�x���}�����
������ Xx��	������
�����~
k
�X����


l���Y
�����
�����[���
	�
���
�
�����

�

��X�
����	����������
��
��
���
������	��
�\��������
��

������������������
���	
����������

���

�x����
�	��
�����	
����������X�
����	���]

�
��	
������
��\�������
�������
	��
������������������������
	���

����\��	����X�\��	
�����
	[��

����
�\�������	
��
������������

Y
����������������
	
��\��	
�����
	[��

���	������\�\���\��������������X���

\x�������
�����������������	
������������
�	��
��

�������
��
����
��
�]

\����	
�����	
���s�����	�
�

\������	
����
��

\����	
��	����	
���s�����	�
�

\������	
��������

��


�x�����	��	
�����

	���
����	
���
��������	
���X�	�
����
�
�]


�����
��\����


��	��	
�
��
����
���������


���
��
�������

�
�\���	��
����
���

�x����
�������\��
����XX��
����
������
�����
����������
���
�]

��i�����	��
�X�����	�������
���

��i�����	��
�X����������
���

��i����
�	
���
��
�����X������
��	�i�����
���

{���	
����������

��r�������	���
���X������	
������
���X�\��	
�����
	[��

��

�J�
�

zur Vollversion

VO
RS

CH
AU

https://www.netzwerk-lernen.de/How-to-communicate-politely-at-work-Englisch-Klasse-9-10


�����������	
���	
��������������
�������
	��
�����	
�����
������ �����
���

�� !""#$%& '()*$&+, -$%%*./. 0+,1*23/4.( -5/6 7879

:
 !
"
"
;
' 
78
79

<=>?@A>>BAC?D=ACCAB?@B>EFGGBCFGHIJBKLFCBCMBCFGHBFNM=C

O�����
����	�������	����
�

�P�
��	
�
���Q�O���
��
���QR��S�����������
��P��	
�������

�����T
�
�

�U���
�����T�����

�
����
�
���

��
����	
��
���P��	
����
��	��P�T����
�����
�������
	
���
����

�������V�����
�����
	�
��������
�
�P���
�W�	�����
��T����	
���
��
�������
��S�
��X��

��Y�����

�����������X���
	�
���
�������
��
���������	

����
���	
�
����
���������
Z���
������

[F>H>

���\�����
�
���
��	���	
�
�����	���
�����	�����	���������	
�P���T���
����	
��
	�
��

�����	
�����
��U�����	�
���
���������������������
�������	

����
�	
����
�	��P�	
����	��

]��̂�
�
���
����	
���������T�
������
���

�������	
��
��
����������
�����
T���
����_��������
�

�������TT���P������̀����������
�����	
��
��������������
�������_������
�
��
���
����
����

������������S����������������	
��
��	���������	
�����a��
�
�T����
�
���	�
�
���
	����Y�����

X���
	�
���
�������	

����
��R�����������
�����
	�
����	
��T���
������	
�
���

[bcd��T�����
��������Y�����
��������	
��������

e��V��
����T�����������
�����
	�
��	
�T��

��T�
����������̂	���������
����T���P����

[Mf?g> h?C=FC?M@>

�i �	TT���

����
�����j��U���	�
����T���������

���
����	����klm

�i ���P�����	
������T��	���knm

�i �����T�����	
������
�kSm

�i ���	
	���kam

�i 
������
����kom

�i ����
�����P�����kpm

�i ���������

��	
�
���q�������������k̂m

�i �������PP	���k�m

�i ����������

��	
��
	�
�k�������
���P����m�k�m

�i 	

����
	
���	
	���krm

�i ���	��kRm

�i �����k\m

�i ��
�k̀m

�i 
����
�	��
��

�ksm

�i 
���	
��
������������������������k�m

tuvwxyz{|}~�~{w��~x~z�

�i 
���	
��
�������P����k�m

tu��w�xu������{|}~�~{w��~x~z�

�i 
���	
��
����P��	
�������

����������
�
�

�
��������k]m

tu�w�����wy���~wu�{�|�w�����wyuv��~w|��{{�u

��w��xu���x

�B�

zur Vollversion

VO
RS

CH
AU

https://www.netzwerk-lernen.de/How-to-communicate-politely-at-work-Englisch-Klasse-9-10

