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Satze, die Sie unbedingt kennen sollten

A01 Hallo, darf ich mich vorstellen? Ich bin ...

FEla 0ag, POU EMTPEMETE Va Hola, con su permiso, me pre-
oag ocvotnOw; Eipat o/n ... sentaré. Yo soy...

Dzien dobry, pozwoli pan/pani, Salut, pot sa ma prezint?
ze sie przedstawie? Jestem ... Sunt ...

A02 Ich mochte bei Ihnen gerne als ... arbeiten.

Oa r1BsAa va £pyacTw KovTd Me gustaria trabajar con uste-
00G WG ... des como...

Chciatbym/Chciatabym praco- (ro) Vreau sa lucrez la dumneavo-
wac u panstwa jako ... astra ca ...

A03 Wer ist zustandig fir....?

Motog/-a eivat umevBVVOG/-N ¢Quién se hace cargo de...?
va ...;
Kto jest odpowiedzialny za ...? Cine este responsabil/-a
pentru ...?

Ao4 Konnen Sie mir zeigen, wie man das macht?

Mmopeite va pov dei&eTe Mwg ¢Me podria ensefiar como se
yivetal auto; hace?

Moze mi pan/pani pokazad, jak Puteti sa-mi aratati cum se face
to sie robi? asta?

aAos5 Wie kann ich Sie am besten unterstutzen?

Nw¢ Pmopw va 0ag VTOoTNPIEW ¢Como puedo ayudarle?
000 TO OLVATOV KOAUTEPQ;

(pU> Jak moge panu/pani najlepie;j Cum va pot sustine mai bine?
pomoc?

{‘eerﬁzé’,“]e”‘ zur Vollversion
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Einfuhrung

Elcaywyn
Wprowadzenie

Sie mochten etwas sagen, aber
Ihnen fehlen die Worte? lhr
handlicher Berufssprachfuhrer
Deutsch in der Gastronomie und
Hotellerie begleitet Sie in allen
wichtigen beruflichen Situatio-
nen und hilft lhnen, immer das
Richtige zu sagen. Das Eingangs-
niveau entspricht der Stufe A2
des Gemeinsamen Europaischen
Referenzrahmens. Alle Wendun-
gen wurden in die vier Sprachen
Griechisch (el), Spanisch (es),
Polnisch (pl) und Rumanisch (ro)
ubersetzt. Der Berufssprachfih-
rer steht Ihnen zur Seite, wenn
Sie schnell eine treffende Formu-
lierung nachschlagen oder sich
gezielt auf ein bestimmtes Sze-
nario vorbereiten mochten. Die
Wendungen sind thematisch

Introduccion
Introducere

geordnet und in den Infoboxen
finden Sie interkulturelle Tipps
und nutzliche Informationen
rund um den Beruf. Mithilfe der
Kurzgrammatik konnen Sie lhre
Grammatikkenntnisse auffri-
schen. Im Worterbuch im hinte-
ren Teil konnen Sie Fachvokabu-
lar nachschlagen. Ubrigens
wurden alle Wendungen flr Sie
vertont, damit Sie lhre Ausspra-
che perfektionieren konnen. Die
Audiodateien finden Sie als
MP3-Download auf http://
www.hueber.de/audioservice.
Mittels der roten Trackbezeich-
nungen konnen Sie genau die
Formulierung finden, die Sie
gerade brauchen.

Viel Erfolg im Beruf!
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Das Vorstellungsgesprach

H cuvévTevgn La entrevista de trabajo
Rozmowa kwalifikacyjna Discutia de prezentare

Ny )
Ml T —— r
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DAS VORSTELLUNGSGESPRACH

Sich begrufden

Bo1 Guten Morgen!

KoAnpépal! iBuenos dias!
Dzief dobry! Buna dimineata!
Bo2 Guten Tag!
KaAnuépa! / Fela oag! iHola!
Dzie dobry! Buna ziua!
Bo3 Guten Abend!
KaAnomépa! iBuenas tardes!
Dobry wieczor! Buna seara!

Bo4 Darf ich mich vorstellen? Mein Name.ist ...
EmTpEPTE POV VO 0OC CLOTNOW. Con su permiso, me presentaré.

To ovopd pov &ivat ... Me llamo...
Pozwoli pan/pani, ze sie przed- Pot sa ma prezint? Numele meu
stawie? Nazywam sie ... este ...

Die erste Begruung ist wichtig, denn der erste Eindruck
zahlt oft mehr, als man denkt. Sie sollten dabei einen Schritt
auf die andere Person zugehen und ihr die rechte Hand
geben. Das gilt auch zwischen Mannern und Frauen. Ein kur-
zer, fester Handedruck mit Blickkontakt reicht (nicht quet-
schen!). Halten Sie dabei einen Abstand von circa einem
Meter, auf keinen Fall weniger als 50 cm.

Bos Schon, dass Sie die Zeit gefunden haben zu kommen.
(el> Xaipopal mou BprAkate TO XpOVO Me alegro de que haya podido

va £pOETE. venir.
Ciesze sie, ze znalazt pan/zna- Este frumos din partea dumnea-
lazta pani czas na spotkanie. voastra ca v-ati facut timp sa

nlgerazgy]erk zur Vollversion
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Q)

DAS VORSTELLUNGSGESPRACH

Bos Danke, dass Sie sich fur mich Zeit nehmen.

Y0G EVXOAPLIOTW TIOU APIEPWIVETE

XPOVO Yla pEVa.

Dziekuje, ze ma pan/pani dla
mnie czas.

Le agradezco que me dedique
unos minutos.

Multumesc, ca v-ati rezervat
timp pentru mine.

Bo7 Bitte kommen Sie mit, wir gehen in mein Biro.

NapakaAw eAAte padi pov,
MALE OTO YPAYEIO HOU.

Prosze ze mna, poOjdziemy do
mojego biura.

(es> Si es tan amable de acompa-
fiarme a mi oficina.

(ro» Va rog sa veniti cu mine, mer-
gem in biroul meu.

Bog Mochten Sie einen Kaffee oder ein Glas Wasser?

Oa B£AaTe €vav Kage f éva
MOTAP! VEPO;

Napije sie pan/pani kawy albo
moze wody?

Bo9 Nein danke, das ist nicht notig.

(el> ‘0x1, euxaplotw, dev XpeIdZeTalL.
Nie, dziekuje, nie trzeba.

¢Le apetece un café o un vaso
de agua?

(ro) Vreti 0 cafea sau un pahar cu
apa?

No gracias, estoy bien.
Nu multumesc, nu e necesar.

B10 Danke, sehr gerne. Ein Glas Wasser ware gut.

T0G EUXAPLIOTW, TTOAD EUXOPI-

oTwC. ‘Eva moThpl vepod Ba ATav

KOaAO.
Tak, bardzo chetnie. Poprosze
szklanke wody.

Nach Arbeit fragen

Un vaso de agua estaria bien.
Muchas gracias.

Multumesc, cu multa placere.
Un pahar cu apa mi-ar prinde
bine.

B11 Ich wohne seit ... in ... und suche einen Job.

Mévw €dw Kai/amd Tov/Tig ...

oto(v)/otn(v) ... Kat paxvw douv-

Acld.
netzwerk

lernen

(esy Vivo en... desde... y estoy bus-
cando trabajo.
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) IM RESTAURANT

m37 Das Fleisch ist auf den Punkt richtig gegart.

To Kpéag sival pHoyEIPEPEVO La carne esta hecha justo al
aKpIBWC 000 XpetaceTal. punto.
Mieso jest idealnie ugotowane. Carnea este gatita exact cat tre-
buie.

m38 Vielen Dank. Das freut mich.

EuxaploTw moAV. Xaipopal. Muchas gracias. Me alegro
mucho.
Bardzo dziekuje. Ciesze sie. Multumesc foarte mult. Ma

bucura acest lucru.

m39 Ihr Lob gebe ich gerne an das Kichenteam weiter, vielen Dank.

Euxaptotw moAv, Tov Emaivo Muchas gracias. Comunicaré sus
0ag 8a amevBLVW EVXAPIOTWE elogios a la brigada de cocina.
otnv opada tng koudivac.

Bardzo dziekuje, pana/pani Transmit mai departe lauda dum-
pochwate przekaze kuchni. neavoastra echipei din bucata-

rie, multumesc foarte mult.

m40 lhre Weinempfehlung passt perfekt zum Essen.
To Kpaoi, TOV pog EXETE OLOTH- El vino que me ha recomendado

O€l, TaIPIAgeL TEAEIQ OTO TIATO. combina con el plato a la perfec-
cion.
Polecone przez pana/pania Recomandarea vinului facuta de
wino idealnie pasuje do jedze- catre dumneavoastra se potri-
nia. veste perfect la mancare.

m41 Ich freue mich, dass ich Ihren Geschmack getroffen habe.
Xaipopat mou BprKa To youoTo Me alegro mucho de haber acer-

0a. tado con sus gustos.
Ciesze sie, ze trafitem/-am w Ma bucur, ca am nimerit gustul
pana/pani smak. dumneavoastra.

{‘eerﬁzé’,“f”‘ zur Vollversion
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IM RESTAURANT

Kritik, Beschwerden und Entschuldigungen

Entschuldigen Sie sich grundsatzlich, wenn der Gast Kritik
aufdert. Horen Sie ihm aufmerksam zu, klaren Sie die Situa-
tion und bieten Sie Alternativen an. Je nach Situation kann
eine Gratisleistung den Gast wieder zufriedenstellen. Ein
ernst genommener und zufrieden gestellter Kritiker kommt
dann auch gerne wieder.

No1 Hallo, ich warte seit einer halben Stunde auf mein Essen!

Fel0 oag, mePIpEVW €0W Kal iOiga, llevo media hora espe-
HION wpa TO QaynTo pou! rando la comida!

Halo, czekam juz od pot (ro> Alo, astept de o jumatate de ora
godziny na moje jedzenie. mancarea mea.

No2 Entschuldigen Sie bitte, mir.ist ein Fehler bei der Bestellung unter-
laufen. lhr nachster Gang wird in circa 5 Minuten serviert.

(el> AmoAoyoUpat, Hov Exel dla@UYEL Le pido disculpas, he cometido

€va NABO0C 0XETIKA PE TNV un error al tomar la nota. En
napayyeAia. To moOpevVo mdTo cinco minutos le serviremos el
oacG ogpRipeTal og mepimou 5 proximo plato.

AemTa.

Bardzo pana/panig przepra- Scuzati va rog, mi s-a strecurat
szam, zdarzyt mi sie btad w 0 greseala cand am luat
zamowieniu. Pana/Pani comanda. Urmatorul fel va fi ser-
nastepne danie podamy za vit in aproximativ 5 minute.

okoto 5 minut.

No3 Herr Ober, haben Sie mich vergessen?

FKapooOv, PE EXETE EEXAOEL; Camarero, ¢se ha olvidado de
mi?
Panie ober, zapomniat pan o Domnule chelner, m-ati uitat?

mnie?
{}@‘i;zé’}’me”‘ zur Vollversion
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LORBEERBLATT — MANTELTARIFVERTRAG

Lor-beer-blatt ['I>'be:eblat] das <—(e)s, Lorbeerblatter> @UAAO BAYVNG
hoja de laurel (pU> li$¢ laurowy (ro)» foaie de dafin

Lounge [laontf] die <—, —s> 1. (el> lounge (es) sala vip (pl> salon lounge
sald eleganta de asteptare 2. (el> Adumt Tou Egvodoyeiou (esy salon,

hall (pt> hol (ro» foaier de hotel
LRA [ella:'|'e;, €llai'|'el] = Last Room Avaialbility

Ma-ca-da-mia-nuss [maka'da:mia:nus] die <—, Macademianiisse> HOKO-
vtapia (esy nuez de macadamia (ply orzech macadamia (ro» nuca de maca-

damia
mah-len ['ma:lan] <mahlt, mahlte, hat gemahlen> aAEBW moler
zemle€ (roy a macina

Mah-nung ['ma:non] die <—, —en> (el) mpoecidomnoinon, VTEVOOION recla-
macion, carta monitoria upomnienie avertisment

Mais [maes] der <—es, —e> 1. (el> apaBadoitog (BAAoTAC) maiz kuku-
rydza porumb, (reg.: cucuruz) 2. kein PI. (el) KOAGUTIOK! (KOPTTOG)
maiz (pl> kukurydza (ro» porumb

Mais-keim-0l ['maeskaem|g:l] das <—(e)s, —e> (el> apaBooiTéAailo aceite
de maiz (pl> olej z kietkdw kukurydzy (ro> ulei de porumb

Mai-tre d’ho-tel [ me:tra do'tel] - Oberkellner

Ma-kre-le [ma'kre:la] die <=, —n= (el oKoLUTIPI caballa makrela
scrumbie albastra

Ma-na-ger ['menidie] der <-s, =>, Ma-na-ge-rin ['menidzarin] die <-, —-nen>
1. (el pavatdep (esy director (pl> manager (roy director 2. Manager on
Duty (MOD) 0 £V LTNPEDia pavatiep Manager on Duty Duty
Manager manager

Man:da-ri-ne [manda'rizna] die <—, -n> HavTapivt mandarina
mandarynka (ro» mandarina

Man-del ['mandl] die <-, -n> apuydaAo almendra migdat

migdala

Man-gold ['mangolt] der <—(e)s, —e> (el> 6€0KOULAO acelga boc¢wina
mangold

Ma-ni-ok [ma'njok] der <—s, —s> (el> pavidka (esy mandioca (ply maniok
manioc

Man-tel ['mant|] der <—s, Mantel> 1. (el> maATo (esy abrigo (pl> ptaszcz
palton 2. (el) otpwon, mepiPAnua (esy albardilla (pt> powtoka (ro» inve-
lis

Man-tel-ta-rif-ver-trag ['mantlta ri:ffetra:k]
der <—(e)s, Manteltarifvertrage> YEVIKI GUAAOYIKN oUpPBaON Epyaaiag
convenio colectivo (pl> umowa ramowa (ro» contract de munca gene-
ral
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MARINIEREN — MITTELDECKE

ma-ri-nie-ren [mari'nizran] <mariniert, marinierte, hat mariniert>
Hapvapw marinar (pl> zamarynowac (ro» a marina

Ma-ro-ne [ma'ro:na] die <—; —n, Maroni> (el) kdotavo (esy castafia asada
kasztan jadalny (ro» castana comestibild

Mas-ter Key ['ma:ste ki:] der <—s, —> — Generalschliissel

ma-ze-rie-ren [matse'rizran] <mazeriert, mazerierte, hat mazeriert>
dlappExw/papvapw pe aAkooA (esy macerar (ply macero-
wac (ro» a pune in bauturi aloolice

me-di-um ['me:diom, 'mi:djam] kein Komp./Superl. 1. HETPLO
Ppnpévo al punto potkrwisty mediu 2. medium rare (el> alpdo-
owv (esy poco hecho (pl» Srednio wysmazony (ro) in sange

Mehr-wert-steu-er ['me:eve:etftoge] die <—> kein PI. (kurz MwSt.) OnA
IVA (pU> podatek VAT (ro» TVA

me-lan-gie-ren [melan'ziiran, meld'si:ran] <melangiert, melangierte, hat
melangiert> 1. (el> avakatebw, avapelyvow (esy mezclar (pl> wymie-
szac (roy a amesteca 2. (el> aA£6w Kal avaKaTeELW mezclar
zemle€ i wymieszac (ro» a amesteca

Mel-de-ge-setz ['meldagazets] das <-es, —e> VOLOG TEPi UTTOBOANG
ONAWONG empadronamiento prawo meldunkwe lege de luare
in evidenta

Mel-de-kar-te ['meldakata] die <—, -n> KAPTA KATAXWPNONG ficha
del huésped karta meldunkowa formular de inscriere

Mel-de-schein ['meldafaen] der <—(e)s, —e> = Meldekarte

Me-lo-ne [me'lo:na] die <-, -n> KapmoL{I/TEMOVI melén melon
pepene galben

Me-nii [me'ny:] das <-s, =s> (el) pevou men (pl> menu (ro) meniu

Mes-se ['mesa] die <—, —n> (el) ékBeon (es) feria (pU> targi (ro) targ

Mes-ser ['mese] das <-s, —> poxaipt cuchillo noz cutit

Metz-ger ['metsge] der <—s, —, Metz-ge-rin ['metsgarin] die <—, -nen>
Stidd. (el> xaoanng (esy carnicero (ply rzeznik (roy macelar

Mi-ni-bar ['mini:ba:] die <—, -s> pivipmap minibar barek
minibar

Mise en place [miza:'pla:s] die das <— kein PI. TPOETOIaTIa EVOG
XWPOUL £pyaciag mise en place organizacja pregatirea locului
de munca

Mit-ar-bei-ter ['mit|a’baete] der <-s, —>, Mit-ar-bei-te-rin ['mitla’baetarin]
die <—, —nen> (el oLVEPYATNG empleado pracownik angajat

Mit-ar-bei-ter-be-ur-tei-lung ['mit|a'baetebs| vtaelon] die <-, —en>
a&loAoynon epyalopEvou evaluacion del desempefio laboral
ocena pracownika (ro» evaluarea salariatilor

Mit-tel-de-cke ['mitldeka] die <—, —n> (el> TpameopdvTiAo, TO OMOi0 TOMOBE-
TeiTal 0To pEow Tou TPATELIoL (es) cubremantel . obrus (ro) . fata de

masa decorativa care este asezata dea
netzwerk
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