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Praventives Handeln und Loben
statt Strafen

Zu unserem beruflichen Alltag gehdren stérende Ver-
haltensweisen von Schiilerinnen und Schiilern:
,Plotzlich hebt der Schiiler B. mitten im Unterricht die
Bank hoch und stemmt sie wie ein Gewichtheber.*
,Beinahe die Hilfte der Klasse hatte heute wieder
keine Hausaufgabe!”

,Dauernd reden verschiedene Schiiler in meinen Un-
terricht hinein. Ich weif3 gar nicht, was ich tun soll!”

Wer taglich in verschiedenen Schulklassen unterrich-
tet, kennt die vielen kleinen und grof3en, von Schulern
verursachten Unterrichtsstérungen. So vielfdltig und
komplex ihre Erscheinungsformen und Zusammen-
hdnge sind, so vielfdltig sind auch die mdglichen erzie-
herischen Handlungsformen. Konkrete Mafnahmen
im Sinne von ,Rezepten® sind gefragt, um Stérungen
wirkungsvoll zu begegnen. Den ertappten Schiler sei-
tenweise aus Buchern abschreiben zu lassen, undiszi-
plinierte Schiiler ,zur Strafe” vom Sportunterricht aus-
zuschlieffen oder ,Verweise” zu verteilen — solche ,dis-
ziplinierenden Mapnahmen® erweisen sich oft als un-
zuldnglich und wenig wirkungsvoll. Zugleich wird deut-
lich, dass sich das traditionelle Lehrerbild verdndert
hat: Vom ,reinen“ Vermittler von Fachwissen zum zu-
nehmend erziehenden Ubermittler sozialer Kompe-
tenzen, denn diese sind im Schul- wie im Berufsleben
unverzichtbar ...

Im Umgang mit unangemessenem Verhalten hat sich
in der Forschung und auch in der Schulpraxis ein Per-
spektivwechsel vollzogen, eine Trendwende von
einem Defizit- zu einem Kompetenzmodell der Persén-
lichkeit. Was bedeutet das?

Lernen wird entscheidend durch positive oder negative
Konsequenzen gepragt. Die Wahrscheinlichkeit, dass
ein gewunschtes Verhalten auftritt, wird durch positive
Konsequenzen erhéht, durch negative Konsequenzen
gemindert. Folgen unmittelbar auf ein Verhalten ange-
nehme Konsequenzen, so nennt man diese positive
Verstarker. Mit der Verstdrkung eines positiven Verhal-
tens kann man einen negativen Zustand verbessern,
d. h. positive Verstérkung ist ein Verfahren zur Verhal-
tens@nderung, zum Aufbau eines erwiinschten Verhal-
tens.

Es sollte fur die Lehrkraft im Unterricht und in der schu-
lischen Arbeit nicht in erster Linie um vielféltige, wir-
kungsvolle Méglichkeiten der Bestrafung von Fehlver-
halten gehen, sondern um die prdventive Arbeit mit
einem positiven Verstarkersystem. Dann kénnen not-
wendige Sanktionen auf ein unerldssliches Minimum
beschrénkt werden.

" Der besseren Lesbarkeit halber benutzen wir die verallgemei-
nernde Form. Selbstverstdndlich sind alle weiblichen Personen

Mein Grundsatz in der pddagogischen Arbeit orientiert
sich daran, nicht das negativ auffdllige Verhalten in
den Mittelpunkt zu stellen, sondern das positive Ver-
halten in einer Situation anzuerkennen und zu wurdi-
gen. ,Das Kind erwischen, wenn es gut ist*? bedeutet,
positives Verhalten zu verstérken.

Eine klare Strukturiertheit in allen Bereichen schu-
lischer Prozesse ist die Grundlage fir die Arbeit mit
positiven Verstdrkern — klare, abrechenbare Ziele und
Aufgaben zum Arbeits- und Sozialverhalten und ein
klares Feedback vonseiten der Mitschulern und der
Lehrkraft. Fur uns als Lehrer bedeutet das, die indivi-
duellen Stdrken, Fdhigkeiten sowie Leistungen der
Kinder und Jugendlichen zu beobachten und anzuer-
kennen. Sie sollen vor allem (ehrlich!) gelobt statt be-
straft werden. Das schliefft auch eine Anerkennung
der individuellen Stdrken der Kinder und Jugendlichen
ein. Oftmals wissen sie gar nicht um ihre Stérken, weil
ihnen im Lernalltag hdufig nur Fehler und Schwdéchen
aufgezeigt werden.

Zusammenfassend einige Hinweise fur die Arbeit mit

dem Material:

® Wen will ich erreichen: einen einzelnen Schiiler,
eine Kleingruppe oder die gesamte Klasse?

® Das System der positiven Verstérkung sollte den
Schilern nicht ubergestiilpt werden, sondern mit ih-
nen besprochen und ,ausgehandelt® werden, also
Akzeptanz durch Mitbestimmung. Dabei ist zu be-
achten: Regeln so positiv wie mdglich formulieren,
kurz, verhaltensnah und altersgemdf}, so wenige
Ziele wie moglich, damit es uberschaubar bleibt,
und eine begrenzte Geltungsdauer festhalten.

® Das erwiinschte Verhalten genau operationalisieren
und Verbindlichkeiten genau festlegen — alle Fach-
lehrer und auch die Erziehungsberechtigten infor-
mieren.

® Die ausgewdhlte Methode muss unbedingt konse-
quent durchgehalten werden, sonst ist sie nicht
wirksam. Die Hdaufigkeit der Bewertung gut Uberle-
gen und genau festlegen, z.B. jede Stunde, jeden
Freitag ...

® Um als Lehrkraft den Uberblick zu behalten, sollten
nicht zu viele Mafinahmen oder nicht zu viele Ein-
zelvertrdge geplant werden.

® Bei den Materialien ist eine Anpassung auf person-
liche Haltungen und Einstellungen notwendig. Die
Schiiler sollten individuelle Ziele finden und verfol-
gen, auch Einzelgesprdche Uber Fortschritte oder
Hindernisse sind wirkungsvoll.

® Wdhrend des Einsatzes der Materialien ist eine
stéindige Reflexion durch die Lehrkraft notwendig:
Ist der Verstdrker wirksam? Sollte der Anreiz erhéht
werden? Kann ich eine Verdnderung des Verhaltens
beobachten? Dazu sollten Sie die Vereinbarungen

2 Bodo Hartke/Robert Vrban: Schwierige Schiiler — was kann ich
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in eine entsprechende Présentationsform bringen,
z.B. Vertrége im Klassenzimmer aufhéingen und im
Unterrichtsverlauf darauf hinweisen oder im Klas-
senbuch festhalten.

® Fortschritte und Verdnderungen muissen moglich
sein, diese kbénnte man auch bereits in den Verlaufs-
phasen deutlich machen. ,Die Wurst darf nicht zu
hoch hdngen® — keiner strengt sich fur Ziele an, die
einem selbst unrealistisch erscheinen und keine Er-
folge zeigen.

@ Die Verstdrker-Methoden sollten nur eine ,Kricke®
sein: Ein Verstdrkersystem sollte sich im Laufe der
Zeit selbst auflésen.

Positiver Verstdrker bei Regeleinhaltung kénnen pri-
mdre Verstdrker sein (Gummibé&rchen), materielle Ver-
starker (Kramkiste, Hausaufgaben-Gutschein) oder
soziale Verstéarker (,Warme Dusche®, verbales/schrift-
liches Lob, Experte) etc.

Wenn die Schiiler positive Auperungen (iber sich
selbst hdren und wenn sie lernen, selbst positive Ruck-
meldungen zu geben, entwickelt sich in der Klasse
auch eine positive Lernkultur, eine Kultur der Anerken-
nung. Das bedeutet, dass die Schiiler eine positive
Einstellung zu sich selbst entwickeln, eigene Stdrken
erkennen und nutzen, die eigne Leistungsfdhigkeit er-
kennen, benennen und reflektieren.

Das vorbildliche Handeln der Schiiler in den Vorder-
grund zu rucken und den Blick auf ihre eigenen Fahig-
keiten zu schdarfen, dient schlieflich auch dem Ziel,
eine angenehme Lernatmosphdre, ein gutes Klassen-
klima und eine férderliche Schulkultur zu schaffen.

Das Buch bietet umfangreiches Praxismaterial, das
Pddagogen und Eltern ermutigen soll, defizitorien-
tiertes Denken zu verlassen und ein positives Verhal-
ten der Schiler zu steuern. Durch die Prdvention sto-
render Handlungsweisen werden sozial-emotionale
Kompetenzen gefordert.

Das bedeutet im Einzelnen:

® Stdarkung des Selbstkonzepts durch eine verbale
oder symbolische Rickmeldung, z.B. ,Warme Du-
sche”, Schuler der Woche, das Expertenprinzip;

® ein verbindliches Regelsystem nach dem Fairness-
Prinzip;

® Entschdarfung von Krisenherden durch rechtzeitiges
Intervenieren, d.h. bevor es zum Konflikt kommt,
z.B. Auszeit, Schiilersprechstunde;

netzwerk

® Aufbau alternativer Problemldsestrategien, z. B. Ich-
Botschaften, Mobbing-Strategien;

® Reflektieren Uber das eigene Lernverhalten, z.B.
Lerntagebuch, Verhaltenstagebuch.

Meine Erfahrungen bei der Arbeit mit dem Praxismate-
rial zeigen deutlich, dass sich durch eine Kultur des
Lobes eine erfreuliche Entwicklung im Miteinander der
Kinder und Jugendlichen vollzieht, die sich in einem
positiven Lern- und Arbeitsklima dufert. Eine gute
Klassengemeinschaft wéchst nicht von allein wie das
Unkraut im Garten. Damit sie entstehen kann, muss
man séen, pflegen und manchmal auch ein wenig din-
gen. Dann erinnern sich die Schiiler auch gut und gern
an die ,Blute und Ernte®. Ziel ist es, eine gute Klassen-
gemeinschaft, ein Wirgefuhl, zu entwickeln. Eine Ge-
meinschaft, in der sich alle sicher fihlen und mit Freu-
de lernen kénnen, ist die Voraussetzung fur den Erfolg
beim Lernen.

Dabei stellt der Einsatz des Materials nur eine mdg-
liche nutzliche und lohnende Alternative der Verhal-
tensmodifikation dar; es handelt sich hierbei nicht um
ein ,Wundermittel® der Verhaltenspddagogik.

Zum Schluss mochte ich darauf hinweisen, dass es
sich bei diesen Materialien um ein Spektrum an Moég-
lichkeiten handelt, aus dem Sie eine Auswahl treffen
sollten. Einige Kopiervorlagen gibt es in unterschied-
lichen Modifizierungen, damit Sie immer entsprechend
Ihrer Klasse und lhren Intentionen die passende Hand-
habe finden. Zudem besteht die Méglichkeit, mithilfe
der beiliegenden CD die Arbeitsmaterialien zu verdn-
dern oder zum Teil in Farbe bzw. auf Farbpapier aus-
zudrucken. Es sollte bei der Anwendung der Materi-
alien jedoch mafgehalten werden. Bei zu vielen Hand-
lungsmoglichkeiten verlieren die Kinder und Jugend-
lichen leicht den Uberblick oder sie filhren zur Sétti-
gung und verfehlen den anvisierten Effekt.

Sind erwlinschte Verhaltensmuster gefestigt, sollten
die Verstdrker nur noch gelegentlich eingesetzt wer-
den, sonst stumpft die Belohnung ab und wird zur
Selbstverstdndlichkeit.

Ich wiinsche lhnen viel Erfolg und eine insgesamt po-
sitive Entwicklung.

zur Vollversion
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5.1 Gutscheine fiir die freundlichen 10 Minuten

Prima, du hast dir 10 Minuten
am Computer verdient.

Prima, du hast Zeit zum Lesen.

(Name)

(Name)

- Die freundlichen 10 Minuten |

Dle freundlichen 10 Minuten

i

—~
Prima, du ...
Prima, du darfst Musik horen.
(Name) (Name)

i

' Die freundlichen 10 Minuten

Die freundlichen 10 Minuten |

~ ~
Prima, du ... Prima, du ...
(Name) (Name)
---- netzwerk
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5.2 Anerkennungs- und Bestatigungskdartchen (1)

Du strengst dich 1
wirklich sehr an beim

Lernen. Mach welter so!

Super, du kannst
stolz auf dich selin.

Du hast deln Ziel erreicht.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Du schaffst es!

Du bist deinem ZLiel %
sehr nah. Mach wetter so!

Mach welter so! Du

bist

auf dem richtigen Weg.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Gib nicht auf, du I

schaffst dein Ziel.
Du bist auf dem richtigen Weg.

Du kannst selbst auf
Stimmungsschwankungen
deilner Mitschuler sensibel

reagleren.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Toll, detne Anstrengungen
haben sich gelohnt.

Du hast deine Leistungen
tn

verbessert,

Du kannst zufrieden seln.
Du hast dein Wochenziel

erreicht. Welter so!

5

-.‘/

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Du kannst zupacken j
und hilfst Mitschulern

und Lehrern selbstlos.

Stark, du hast in

deine Leistungen verbessert.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

i----el‘k """""""""
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5.3 Anerkennungs- und Bestatigungskdartchen (2)

Du hast gute Tdeen,
die das Klassenleben
bereichern. Super!

[é.!

Mit dir wird es nicht
langwellig. Du bringst
gute Laune und neue Ideen ein!

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Du bringst ins Team
Kreativitat und Lésungs-
vorschlage ein. Mit dir wird
es nicht langwellig.

o=

-—

Es fallt dir leicht,
mit Kreativitat Hindernisse
2u uberwinden. Wetter so!

o

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Mit Energle und guten
Splelideen bist du in den
Pausen ein beliebter Mitspieler.

[‘—.!

Im Team knackst du
Probleme und ubernimmst
fair die Fihrungsrolle.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Deine gute Laune und
deine Spontanitat stecken
uns an! Prima!

! e
Du kannst blitzschnell ]
reagleren und setzt dich

fur deine Mitschiler ein.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Du bist sensibel und kannst
auf die Stimmungen deiner
Mitschuler gut reagieren.
Klasse!

Du gibst nicht auf und
uberwindest Hindernisse
hartnackig.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

i""erk --------
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5.4 Anerkennungs- und Bestatigungskartchen (3)

In dieser Woche hat mir an
dir besonders gut gefallen,
dass du deine Wiinsche
ruhig vorgetragen hast.

-.‘/

5

Diese Woche warst du

super bel unserem
Projekt.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Das war stark von dir,
dass du immer ruhig und
sachlich geblieben bist.

~

Du kannst stolz auf dich
seln, well du viel gelernt
hast.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Du kannst dich uber
delne Fortschritte Ln
Mathe freuen.

Du kannst stolz auf
dich sein, well du dich
tn Deutsch verbessert
hast.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Du kannst stolz auf dich
seln, well du dich im Lesen
verbessert hast.

Du kannst stolz auf
dich sein, well du dein
Wochenziel erreicht hast.

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

""" netzv!erk""""
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@

5.5 Anerkennungs- und Bestdatigungskéartchen (blanko)

! 7
. Das hat mir in dieser
I Woche an dir gqut gefallen:

-.‘/

. Diese Woche warst du
I super (n:

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Das war stark von dir:

-.‘/

<

Du kannst stolz auf dich
seln, well:

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

-.‘/

<

Du kannst dich freuen
uber:

Du kannst stolz auf dich
seln, well:

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

Du kannst dich freuen
uber:

Das hast du gqut gemacht:

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

(Unterschrift der Lehrerin/des Lehrers)

""" netzwerk
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5.6 Hausaufgaben-Gutscheine

—
Hausaufgaben-
Gutschein
far
B
e
Hausaufgaben-
Gutschein
far
5@ _______
=
Hausaufgaben-
Gutschein
far
E
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5.7 Expertenkdartchen fir Médchen

== Q=

S S

,.5&‘; Name "% Name

Lese-Expertin Rechen-Expertin

Q= T ror

S S

,.% Name "A%; Name
Schreb-Expertin Internet-Expertin
s r --------------------------------------------------
)g Name )g Name
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5.7 Expertenkdrtchen fiir Jungen

*@&9 Name p ‘5‘.9 Name
Lese-Experte Rechen-Experte
§9 Name &\:\‘9 Name

Internet-Experte
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5.8 Expertenkdrtchen (blanko)

s N

e 3

& =
(222 Name «x9 Name
)

7= |

Expertin fur Experte fur

v N
r"-a- )]
15 <]
ﬂ‘@ Name #\1\‘- Name
Expertin fur Experte fur
""" A
i =
ﬂ‘@ Name *(&_ Name

Expertin fur Experte fur

cheine und Belobigungen
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5.9 Experten-Ansteckkarten (blanko)

ang any any
& = 28
u1342dxrg u1342dxg 2342dx g
anj anJ
24 =
u1y42dxrg u1342dxg
anj anj
24 =
u1342dxg u1342dxg
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